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TKS FORMATIONS

Guénange,France
Développer I'activité commerciale par les
réseaux sociaux
(14h) Certification RS6372

Contact référent : contact@tksformation.fr

Objectifs et contexte de la certification:

Internet est un réseau global sur lequel naviguent tous les utilisateurs de la planéte
et parmi ces derniers, de trés nombreux sont en fait des clients potentiels pour les
entreprises. Afin de pouvoir capter leur attention, & I'heure actuelle, une entreprise
ne peut se contenter de créer un site sur lequel elle exposera le catalogue de ses
produits ou services.

La communication pourra se faire via notamment des contenus digitaux : podcast,
vidéos, publicités... les possibilités ne manquent pas. Toutefois, ces contenus devront
présentés des qualités, et ne pas se contenter d’'occuper un espace et ne rien dire.
La qualité des contenus est importante car c’est sur ce point que les clients
éventuels porteront un jugement sur I'entreprise et ses produits ou services.

Compétences attestées

e Définir les objectifs commerciaux a atteindre (acquisition de prospects,
présentation d'une nouvelle offre, développement de la notoriété et de
limage de marque ...),

e Comparer les différents réseaux sociaux existants, accessibles par
ordinateur et par mobile,

e Créer un compte entreprise sur les différents réseaux sociaux sélectionnés,
¢ Définir un rythme de publication, sur les réseaux sociaux chaoisis,

¢ Elaborer des contenus rédactionnels percutants et des visuels propices a
une diffusion sur les applications et réseaux sociauy,

e Concevoir des vidéos promotionnelles de son activité professionnelle,

o Utiliser les résultats des différents indicateurs de suivi mis en place,
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Modalités d'évaluation

e Exercices pratiques en ligne sur le développement d'une activité
commerciale par les réseaux sociaux.

e Exercices pratiques en ligne sur les différentes solutions d’applications et de
réseaux sociaux sur le marché.

e Exercices pratiques en ligne sur la création de compte entreprise.

e Exercices pratiques en ligne sur la publication de contenus sur les réseaux
sociaux

e Exercices pratiques en ligne sur I'élaboration de contenus a destination des
réseaux sociaux.

e Exercices pratiques en ligne sur la conception de vidéos promotionnelles &
destination des réseaux sociaux.

e Exercices pratiques en ligne sur le suivi d'une stratégie de développement
commerciale d'une activité par l'utilisation des réseaux sociaux.

e Evaluation en ligne portant sur les connaissances en lien avec le
développement de l'activité commerciale d'une entreprise par l'utilisation
des réseaux sociaux.

voie d’acceés

e Dirigeants de TPE/PME indépendants et leurs collaborateurs en charge de leur
communication  marketing devant  acquérir des  compétences
complémentaires en lien avec le développement de l'activité commerciale
par les réseaux sociaux.

Prérequis

e Avoir un projet de développement de son activitté commerciale par les
réseaux sociaux afin de rendre opérationnelles les compétences acquises.

e Le candidat devra présenter des connaissances en numeérique. Afin de
vérifier son niveau de connaissance un test sera réalisé lors de son
inscription.

e Sa candidature sera validée dés obtention de 500 points au test de
connaissances.
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Financements

Possibilités de financement selon profil

Tarif

1490 €
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